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Procedimiento para Acceder a Nuevos Mercados

. OBJETIVO
Apoyar a las empresas con la finalidad de cumplir con los requisitos para comercializar sus

productos en nuevos mercados.

Il. ALCANCE
Aplica al personal adscrito al Departamento de Facilitacion e Inclusién Comercial de fa Direccidn

de Comercio de [a Secretaria de Economia v Trabajo.

lll. FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Articulos 5, 123; de [a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ambito Estatal
Articulo 42; Del Cédigo para la Administracién Pablica de Yucatan.
Articulo 481, Titulo XIV, Capitulo Unico; Del Reglamento del Cédigo para la Administracién Pdblica

de Yucatan.

IV. DEFINICIONES
DFIC: Departamento de Facilitacion e Inclusion Comercial.
SETY: Secretaria de Economia y Trabajo.

V. DESCRIPCION DEL PROCED‘H.\AEE.i\’lTO . ' %m%‘)
Jefe del departamento de Facilitacidn e Inclusion Comercial
1. Recibe por parte de la empresa, de manera verbal o escrita, el interés para acceder a nuevos

mercados.
2. Solicita documentacion a la empresa.
3. Recibe la documentacion de la empresa interesada en acceder a nuevos mercados.

“La informacidén contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”/ﬁg
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Procedimiento para Acceder a Nuevos Mercados

4, Verifica que la documentacion presentada por la empresa solicitante se encuentre completa.

:La documentacion esta correcta?
© Si: contintia con la actividad 6
¢ No: continta con la actividad 4

o NoWwm

:Los datos en la carta compromiso estan correctos?
o Si: continta con la actividad 12
0 No: contintia con la actividad 10
10. Solicita a la empresa de manera verbal la carta compromiso corregida.

11. Recibe la carta compromiso corregida.

12, Gestiona con el proveedor la realizacion del servicio.
13. Confirma con la empresa la recepcion del servicio.

Solicita a la empresa de manera verbal la documentacidn correcta.
Coordina la realizacién del diagndstico a la empresa.
Solicita una carta compromiso a la empresa.

Recibe la carta compromiso.
Verifica los datos de la carta compromiso.

VL. INDICADOR
JIndicador. [ Férmula - | Unidad.de medida - | Periodicidad = [Meta
A= (B/C)x 100
B=E
Porcentale de .rr‘npresas que
recibieron apoyo
empresas ara “u
apoyadas para P . Porcentaje Trimestral 80%
. crecimiento
impulsar su
- C=empresas que
crecimiento . .
solicitaron apoyo
para su
crecimiento
VIl. ANEXOS

~3_
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i R ¥ B R SR * o AR PTE R
Cédigo :l:en,::re | delUblcacmn AT Loppe (RIE _D'SPOS'C'O"
o RIDIE S R ' S | final
Dlagrama de
flujo del
) Procedimiento . . . T
No aplica DC 3 anos 5afos | 8afios | Eliminacién
para acceder a
nuevos
mercados

*AT= Archivo de tramite; AC= Archivo de concentracién; PTC= Plazo total de conservacion.

VIIl. CONTROL DE CAMBIOS

. Fecha | Ndmero derevision. =~ | Actividad _ T
27/11/2025 00 Generaaon del procedlmlento para acceder a nuevos
mercados

IX. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

Autorizoé

':j:*

M. en M. Teresa deJestis Espinosa Atoche
Directora de Comercio

*La informacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.:%‘s’
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